Haus- und Badeordnung
fiir das
Erlebnisbad Bockhorn am Urwald

§1

Zweck der Haus- und Badeordnung

(1) Die Haus- und Badeordnung dient der Sicherheit, Ordnung und Sauberkeit im gesamten
Bereich des Erlebnisbades Bockhorn.

§2
Verbindlichkeit der Haus- und Badeordnung

(1) Die Haus- und Badeordnung ist fiir alle Nutzer verbindlich. Fiir die Einbeziehung in den
an der Kasse geschlossenen Vertrag gelten die gesetzlichen Regelungen.

(2) Mit dem Erwerb der Zutrittsberechtigung erkennt jeder Nutzer die Haus- und Bade-
ordnung sowie weitergehende Regelungen (z. B. Wasserrutschen) fiir einen sicheren und
geordneten Betriebsablauf an.

(3) Das Personal oder weitere Beauftragte des Bades iiben das Hausrecht aus. Anweisungen
des Personals oder weiterer Beauftragter ist Folge zu leisten. Nutzer, die gegen die Haus- und
Badeordnung verstoflen, konnen des Hauses verwiesen werden. Im Falle der Verweisung aus
dem Bad wird das Eintrittsgeld nicht erstattet. Dem Nutzer des Bades bleibt ausdriicklich der
Nachweis vorbehalten, dass dem Badbetreiber in diesem Fall keine oder eine wesentlich
niedrigere Vergiitung zusteht als das vollstéindige Eintrittsgeld. Dariiber hinaus kann ein
Hausverbot durch die Gemeinde ausgesprochen werden.

(4) Die Haus- und Badeordnung gilt fiir den allgemeinen Badebetrieb. Bei Sonderveran-
staltungen oder Nutzung durch bestimmte Personengruppen (z. B. Schul- und Vereins-
schwimmen) k6nnen Ausnahmen zugelassen werden, ohne dass es einer Aufhebung der
Haus- und Badeordnung bedarf. Zum Schulschwimmen bedarf es der rechtzeitigen
Anmeldung beim Badbetriebsleiter oder seinem Stellvertreter.

(5) Politische Handlungen, Veranstaltungen, Demonstrationen, die Verbreitung von
Druckschriften, das Anbringen von Plakaten oder Anschlidgen, Sammlungen von
Unterschriftenlisten sowie die Nutzung des Bades zu gewerblichen oder sonstigen nicht
badiiblichen Zwecken sind nur nach Genehmigung durch die Gemeinde erlaubt.

§3

Offnungszeiten, Preise

(1) Das Erlebnisbad ist im Allgemeinen vom 01. Mai bis 15. September eines jeden Jahres
gedftnet.

(2) Die Offnungszeiten und die giiltige Preisliste werden durch Aushang bekanntgegeben oder
sind an der Kasse einsehbar. Einlassende ist eine Stunde vor Ende der Badezeit. Die
Wasserzeit endet 15 Minuten vor der SchlieBung.

(3) Fiir die Durchftihrung des Schul- und Vereinsschwimmens sowie fiir Kursangebote und
Veranstaltungen fiir bestimmte Personengruppen konnen besondere Zutrittsvoraussetzungen
und Offnungszeiten festgelegt werden. Ebenfalls sind der Badbetriebsleiter und sein
Stellvertreter berechtigt, Schulklassen, Vereine oder sonstige Jugendgruppen mit



ausreichender Anzahl an Aufsichtspersonen (1 Betreuer fiir 8 Teilnehmer) ein
Ubernachtungsrecht in mitgebrachten Zelten zu gestatten. Das/die Zelt/e sind ausschlieBlich
in dem dafiir vorgesehenen Bereich der Liege- und Spielwiese aufzubauen.

(4) Die Gemeinde behiilt sich vor, die Offnungszeiten des Bades bei kalter und nasser
Witterung einzuschrénken bzw. bei einer anhaltenden Schlechtwetterperiode das Bad fiir
einige Tage komplett zu schlieBen. Eine SchlieBung wird durch Aushang bekannt gegeben.
Bei anhaltenden hochsommerlichen Temperaturen kann die Offnungszeit verlingert werden.

(5) Bei Einschrinkung der Nutzung einzelner Angebote oder einzelner Betriebsteile oder bei
SchlieBung des Bades im laufenden Betrieb besteht kein Anspruch auf Minderung oder
Erstattung des Eintrittsgeldes.

(6) Erworbene Eintrittskarten oder andere Zutrittsberechtigungen werden nicht erstattet.

(7) Die an der Kasse bzw. am Kassenautomat erhaltene Eintrittskarte oder Zutritts-
berechtigung bzw. der beim Erwerb der Zugangsberechtigung ausgegebene Kassenbon ist bis
zum Verlassen des Bades aufzubewahren.

(8) Aullerhalb der festgesetzten Badezeiten sind das Betreten des Erlebnisbadgelindes und die
Benutzung des Bades aus Sicherheitsgriinden strengstens untersagt.

(9) Sollten sich nach Badebetrieb, Vereine, Gruppen, Schulen etc. rechtmiBig auf dem
Erlebnisbadgelédnde aufhalten, so ist der jeweilige Veranstalter fiir etwaige Schiden und
Haftungsanspriiche allein verantwortlich. Thm allein obliegen die Sicherheit seiner Gruppe
sowie die Einhaltung der Haus- und Badeordnung.

§4
Zutritt

(1) Der Besuch des Erlebnisbades steht grundsitzlich jeder Person frei; fiir bestimmte Fille
kénnen Einschréinkungen geregelt werden.

(2) Saisonkarten werden im Rahmen des automatisierten Einlassverfahrens als Code-Karten
ausgegeben. Die Abgabe eines Passbildes erfolgt dabei auf freiwilliger Basis. Das
Badpersonal ist berechtigt, sich bei Vorlage einer Saisonkarte ohne Passbild, zur
Identitéitsfeststellung der Person einen amtlichen Lichtbildausweis als Nachweis vorlegen zu
lassen. Gespeicherte Daten werden unverziiglich gelscht, wenn sie nicht mehr erforderlich
sind oder schutzwiirdige Interessen der Betroffenen einer weiteren Speicherung
entgegenstehen.

(3) Jeder Nutzer muss im Besitz einer giiltigen Eintrittskarte oder Zutrittsberechtigung fiir den
jeweiligen Nutzungsbereich sein. Mit Betreten des Nutzungsbereiches ist eine Weitergabe der
Eintrittskarte oder Zutrittsberechtigung nicht zulissig.

(4) Der Badegast muss Eintrittskarten oder Zutrittsberechtigungen sowie folgende von der
Gemeinde tiberlassene Gegenstiéinde

a) Garderobenschrankschliissel
b) Leihsachen

so verwahren, dass ein Verlust vermieden wird. Insbesondere hat er diese am Kérper, z. B.
Armband, zu tragen, bei Wegen im Bad bei sich zu haben und nicht unbeaufsichtigt zu lassen.
Bei Nichteinhaltung dieser Vorgaben liegt bei einem Verlust ein schuldhaftes Verhalten des



Badegastes vor. Der Nachweis des Einhaltens der vorgenannten ordnungsgeméfen
Verwahrung obliegt im Streitfall dem Badegast. Fiir verloren gegangene Saisonkarten wird
eine Bearbeitungsgebiihr in Hohe von 5,00 € erhoben.

(5) Fiir Kinder bis zum vollendeten 7. Lebensjahr ist die Begleitung einer geeigneten
Begleitperson erforderlich. Weitergehende Regelungen und Altersbeschrinkungen (z. B.
Wasserrutschen) sind moglich.

(6) Personen, die sich ohne fremde Hilfe nicht sicher fortbewegen kénnen, ist die Benutzung
des Bades nur zusammen mit einer geeigneten Begleitperson gestattet.

(7) Der Zutritt ist u. a. Personen nicht gestattet:
* die unter Einfluss berauschender Mittel stehen,
¢ die Tiere mit sich fiihren,
« die an einer meldepflichtigen iibertragbaren Krankheit (im Zweifelsfall kann die
Vorlage einer drztlichen Bescheinigung gefordert werden) oder offenen Wunden leiden.

§5

Verhaltensregeln

(1) Die Nutzer haben alles zu unterlassen, was den guten Sitten sowie dem Aufrechterhalten
der Sicherheit, Ruhe und Ordnung zuwiderlduft.

(2) Die Einrichtungen des Bades einschlieBlich der Leihartikel sind pfleglich zu behandeln.
Bei nicht zweckentsprechender Benutzung oder Beschidigung haftet der Nutzer fiir den
entstandenen Schaden. Fiir schuldhafte Verunreinigungen, die iiber das AusmaB eines
bestimmungsgemiBen Gebrauchs hinausgehen, kann ein besonderes Reinigungsgeld erhoben
werden, dessen Hohe im Einzelfall nach Aufwand festgelegt wird.

(3) In einzelnen Badbereichen gelten unterschiedliche Regelungen fiir die Bekleidung.

(4) BarfuBbereiche diirfen nicht mit StraBenschuhen betreten werden. Mitgebrachte
Hilfsmittel wie Rollstiihle oder Rollatoren sowie Rollkoffer sind vor Betreten des
BarfuBBbereiches durch den Nutzer oder deren Begleitperson zu reinigen.

(5) Nutzern ist es nicht erlaubt, Musikinstrumente, Ton- oder Bildwiedergabegerite und
andere Medien zu benutzen, wenn es dadurch zu Beldstigungen der {ibrigen Nutzer kommt.

(6) Das Fotografieren und Filmen fremder Personen und Gruppen ohne deren Einwilligung ist
nicht gestattet. Fiir gewerbliche Zwecke und fiir die Presse bedarf das Fotografieren und
Filmen der vorherigen Genehmigung der Gemeinde.

(7) Vor der Benutzung der Becken muss eine Korperreinigung vorgenommen werden.

(8) Jeder Nutzer hat sich auf die in einem Badebetrieb typischen Gefahren durch gesteigerte
Vorsicht einzustellen.

(9) Die Benutzung von Sport- und Spielgeriten sowie Schwimmhilfen ist nur mit
Zustimmung des Aufsichtspersonals gestattet.

(10) Speisen und Getrénke diirfen nur zum eigenen Verzehr mitgebracht und verzehrt werden.
Das Mitbringen von alkoholischen Getréinken ist untersagt. Im Kioskbereich diirfen
mitgebrachte Speisen und Getréinke nicht verzehrt werden.

(11) Zerbrechliche Behilter (z. B. Behilter aus Glas oder Porzellan) diirfen nicht mit an den
Beckenbereich gebracht werden.



(12) Rauchen ist ausschlieBlich in den dafiir ausgewiesenen Bereichen erlaubt. Dies gilt auch
fiir elektrische Zigaretten.

(13) Fundsachen sind dem Personal zu iibergeben und werden nach den gesetzlichen
Bestimmungen behandelt.

(14) Garderobenschrinke und/oder Wertficher stehen dem Nutzer nur wihrend der Giiltigkeit
seiner Zutrittsberechtigung zur Benutzung zur Verfiligung. Auf die Benutzung besteht kein
Anspruch. Nach Betriebsschluss werden alle noch verschlossenen Garderobenschriinke und
Wertfiicher gedffnet und ggf. gerdumt. Der Inhalt wird als Fundsache behandelt.

(15) Liegen und Stiihle diirfen nicht mit Handtlichern, Taschen oder anderen Gegenstinden
dauerhaft belegt werden. Auf den Liegen und Stiihlen abgelegte Gegenstiinde werden im
Bedarfsfall durch das Personal abgerdumt.

§6
Haftung

(1) Die Gemeinde haftet grundsitzlich nicht fiir Schdden der Nutzer. Dies gilt nicht fiir eine
Haftung wegen Verstofles gegen eine wesentliche Vertragspflicht und fiir eine Haftung wegen
Schiden des Nutzers aus einer Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit sowie
ebenfalls nicht fiir Schiden, die der Nutzer aufgrund einer vorsitzlichen oder grob
fahrldssigen Pflichtverletzung der Gemeinde, dessen gesetzlichen Vertretern oder
Erflillungsgehilfen erleidet. Wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren Erfiillung die
ordnungsgeméfie Durchfiihrung des Vertrages iiberhaupt erst ermdglichen und auf deren
Einhaltung der Nutzer regelméBig vertrauen darf.

(2) Als wesentliche Vertragspflicht der Gemeinde ziihlen insbesondere, aber nicht
ausschlieBllich, die Benutzung der Badeeinrichtung, soweit diese nicht aus zwingenden
betrieblichen Griinden teilweise gesperrt ist, sowie die Teilnahme an den angebotenen, im
Eintrittspreis beinhalteten Veranstaltungen. Die Haftungsbeschrdnkung nach Abs. 1 Satz 1
und 2 gilt auch fiir die auf den Einstellplidtzen des Bades abgestellten Fahrzeuge.

(3) Dem Nutzer wird ausdriicklich geraten, keine Wertgegenstéinde mit in das Bad zu nehmen.
Von Seiten des Gemeinde werden keinerlei Bewachungen und Sorgfaltspflichten fiir dennoch
mitgebrachte Wertgegenstiinde tibernommen. Fiir den Verlust von Wertsachen, Bargeld und
Bekleidung haftet die Gemeinde nur nach den gesetzlichen Regelungen. Dies gilt auch bei
Beschddigung der Sachen durch Dritte.

(4) Das Einbringen von Geld oder Wertgegenstéinden in einen durch die Gemeinde zur
Verfligung gestellten Garderobenschrank und/oder einem Wertfach begriindet keinerlei
Pflichten der Gemeinde in Bezug auf die eingebrachten Gegenstiinde. Insbesondere werden
keine Verwahrpflichten begriindet. Es liegt allein in der Verantwortung des Nutzers, bei der
Benutzung eines Garderobenschrankes und/oder eines Wertfaches diese ordnungsgemif zu
verschlieBen, den sicheren Verschluss der jeweiligen Vorrichtung zu kontrollieren und die
Schliissel/Datentréger sorgfiltig aufzubewahren.

(5) Bei schuldhaftem Verlust der gemél § 4 Abs. 3 von der Gemeinde iiberlassenen
Gegenstiinde wie Garderobenschrankschliissel oder Leihsachen kann ein Pauschalbetrag in
Hohe von 20 € in Rechnung gestellt werden. Dem Nutzer wird ausdriicklich der Nachweis
gestattet, dass ein Schaden tiberhaupt nicht entstanden ist oder dass er wesentlich niedriger ist
als der Pauschalbetrag.



§7

Allgemeine Verhaltensregeln

(1) Der Nutzer ist fiir das Verschliefien des Garderobenschrankes/Wertfaches und die
Aufbewahrung des Schliissels/Datentriigers selbst verantwortlich.

(2) Der Aufenthalt im Nassbereich des Bades ist nur in iiblicher Badekleidung ohne Taschen
gestattet.

(3) Seitliches Einspringen, das HineinstoBen oder Werfen anderer Personen in die Becken ist
untersagt.

(4) Die angebotenen Wasserattraktionen verlangen Umsicht und Riicksichtnahme auf die
anderen Nutzer.

(5) Die Benutzung von Sprunganlagen und Wasserrutschen geht iiber die im Badebetrieb
typischen Gefahren hinaus; der Nutzer hat sich darauf in seinem Verhalten einzustellen. Diese
Anlagen diirfen nur nach Freigabe durch das Personal genutzt werden.

(6) Beim Springen ist darauf zu achten, dass nur eine Person das Sprungbrett betritt und der
Sprungbereich frei ist. Nach dem Sprung muss der Sprungbereich sofort verlassen werden.

(7) Das Unterschwimmen des Sprungbereiches bei Betrieb der Sprunganlage ist untersagt.

(8) Wasserrutschen diirfen nur entsprechend der aushidngenden Beschilderungen benutzt, der
Sicherheitsabstand beim Rutschen muss eingehalten und der Landebereich sofort verlassen
werden.

(9) Die Benutzung von Sport- und Spielgeriten (z. B. Schwimmflossen, Tauchautomaten,
Schnorchelgerite) sowie Schwimmihilfen ist nur mit Zustimmung des Aufsichtspersonals
gestattet. Die Benutzung von Augenschutzbrillen (Schwimmbrillen) erfolgt auf eigene
Gefahr.

§8

Inkrafttreten

(1) Diese Haus- und Badeordnung tritt am 01. Januar 2022 in Kraft.

26345 Bockhorn, den 08.12.2021

Gemeinde Bockhorn




